
質問番号 質問内容 5：とても満足 4：満足 3：どちらともいえない 2やや不満 1不満 回答数 平均点 満足％ 不満％ どちらともいえない％

Ⅱ-1 園全体の雰囲気や環境は良い 29 36 8 0 0 73 4 89 0 11

Ⅱ-2 園内の安全対策は十分である 31 27 11 4 0 73 4 79 5 15

Ⅱ-3 園舎・設備は清潔で整っている 41 27 5 0 0 73 4 93 0 7

Ⅲ-1 発達段階に合った保育・教育 33 28 12 0 0 73 4 84 0 16

Ⅲ-2 子どもが楽しく安心して通っている 38 26 7 2 0 73 4 88 3 10

Ⅲ-3 行事や活動内容は充実している 33 27 11 1 1 73 4 82 3 15

Ⅲ-4 給食内容に満足している 41 24 6 2 0 73 4 89 3 8

Ⅳ-1 職員は子どもを大切にしている 37 25 9 2 0 73 4 85 3 12

Ⅳ-2 保護者への対応は丁寧 33 24 11 5 0 73 4 78 7 15

Ⅳ-3 相談しやすい雰囲気がある 34 23 12 3 1 73 4 78 5 16

Ⅴ-1 お知らせは分かりやすい 31 27 10 5 0 73 4 79 7 14

Ⅴ-2 家庭との連携は十分 25 28 16 2 2 73 4 73 5 22

Ⅵ-1 総合的に満足している 36 30 6 1 0 73 4 90 1 8

Ⅵ-2 他の人にすすめたい 38 25 6 4 0 73 4 86 5 8

実施日：令和7年12月20日～

令和7年度　保護者満足度調査結果

Ⅱ-1 Ⅱ-2 Ⅱ-3 Ⅲ-1 Ⅲ-2 Ⅲ-3 Ⅲ-4 Ⅳ-1 Ⅳ-2 Ⅳ-3 Ⅴ-1 Ⅴ-2 Ⅵ-1 Ⅵ-2

満足％ 89 79 93 84 88 82 89 85 78 78 79 73 90 86

不満％ 0 5 0 0 3 3 3 3 7 5 7 5 1 5

どちらともいえない％ 11 15 7 16 10 15 8 12 15 16 14 22 8 8
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